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istanbul, 22.Aralik.2021

Sirkiiler Tarihi :22.12.2021

Sirkiiler No : 2021 7/ 194

Konu : SGK Elektronik Ortamda Yapilacak Tebligat islemlerinin
Usul Ve Esaslarini Acikladi.

Ozet : SGK, ilgili mevzuat béliminde belirtilen genelgeye goére, elektronik
ortamda yapacagd: tebligat islemlerinin usul ve esaslarina agikladi. Buna gore;

1- SGK, elektronik ortamda yapilacak tebligat islemlerini kendisi tarafindan kurulan teknik
altyapi Gzerinden yapacaktir.

2- Isverenler elektronik tebligat adresi almak zorundadir. isverenler, 1/10/2021 tarihinden
itibaren 3 ay icinde, 1/10/2021 tarihinden itibaren isveren olanlar ise, sigortali galistirmaya
basladigi ayi/dénemi takip eden aydan itibaren (g ay icinde elektronik tebligat adresi almak
zorundadirlar.

3- Isverenler disindaki kisilerin elektronik tebligat adresi almalari iste§e birakilmistir.

Ancak Istede bagli olarak kendilerine elektronik tebligat yapilmasini isteyen kisiler elektronik
tebligat sistemini kullanmak zorunda olup daha sonra bu kapsamdan ¢ikamayacaklardir.
4- Elektronik tebligat (e-Tebligat) adresi alacak ve kullanacak olan muhataplar
www.turkiye.gov.tr adresinden (e-Devlet lizerinden) basvuru yapmalari gerekmektedir.

4.1. SGK'da igverenlik kaydi bulunmayan kullanicilar/sigortalilar kisisel tebligatlarini
goriintiilemek tizere miiracaatlarini "Gergek Kisi istege Bagl" secenedinden,

4.2- Gergek kisi igverenler bakimindan isverenin kendisi veya isveren vekili tarafindan,
“Gergek Kisi Isveren” seceneginden,

4.3.- Tuzel kisi isverenler bakimindan ise MERSIS veya SGK isyeri tescil kaydinda
yonetici/mudar/kanuni temsilci olarak tanimli olanlar "Tlizel Kisi" seceneginden,

Elektronik tebligat basvurularini yapabileceklerdir.

4.4.Elektronik tebligat adresi almak zorunda olan muhataplar sahsi islemlerinden dogan
(borclanma, tescil vb.) tebligatlari almak icin, “Gercek Kisi Istee Bagdh” secenegini
kullanarak ayrica basvuru yapacaklardir.

5- Gergek kisi isverenler bakimindan basvuruyu yapan isveren veya isveren vekilinden biri,
tizel kisi isverenler bakimindan her bir ydnetici/midir/kanuni temsilci, tebligatlarin
gorintilenebilmesi igin Gglncl kisilere yetki tanimlayabilecektir.

6- e-Tebligat islemleri gergeklestirilirken, tlzel kisi isyeri igin yapilan basvurularda vergi
kimlik numarasi, gercek kisi isyeri icin yapilan basvurularda ise T.C. Kimlik Numarasi esas
alinacaktir. Tazel kisilik icin yapilan basvuru sonrasi, ayni vergi kimlik numarasi altinda veya
gergek kisi igyeri icin yapilan basvuru sonrasi ayni T.C. Kimlik Numarasi altinda yeni bir igyeri
dosyasinin tescil edilmesi halinde, yeni tescil edilen isyeri icin elektronik tebligat adresi
alinmasina gerek bulunmamaktadir.

7- Tuzel kisilik adina, birden fazla ydnetici bulunmasi durumunda, tek bir y®neticinin-
e-Tebligat basvurusu yapmasi yeterli olacaktir. Bir yoneticinin yaptigi basvuru sonrasinda,
diger yoneticiler de herhangi bir basvuru gerekmeksizin, tizel kisilik adina gelen
e-Tebligatlan goérintileyebilecek, yapilmis olan bu bagvuruyu daha &nce tebligat
gbnderilmemis olmasi sartiyla, silebilecek ve vyeni kullanicilari alt hesap olarak
ekleyebilecektir.
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8- Elektronik imzali evrak isveren veya sigortalinin elektronik ortamdaki adresine ulastigi
tarihi izleyen besinci giiniin sonunda teblig edilmis sayilacaktir. e-Tebligat gonderildiginde
muhatabin e-Devlet sisteminde kayith olan cep telefonu numarasina SMS ve/veya e-posta
adresine bilgi mesaji génderilecektir.

9- Elektronik yolla tebligatin zorunlu bir sebeple yapilamamasi halinde, kendilerine
elektronik tebligat yapilmasi gereken muhataplara, 7201 sayili Tebligat Kanunu ile 6183
saylll Kanunda yer alan hikimlere gore tebligat yapilacaktir.

SGK TARAFINDAN YAPILACAK ELEKTRONIK TEBLIGAT ISLEMLERININ USUL VE
ESASLARI:

Sosyal Glvenlik Kurumunca elektronik ortamda yapilacak tebligat islemleri SGK tarafindan
kurulan teknik altyapi Uzerinden yapilacak olup elektronik ortamda vyapilacak tebligat
islemlerinin yapilmasinda uyulacak usul ve esaslar asadida aciklanmistir.

Elektronik Tebligat Adresi Alacak ve Kullanacak Olan Muhataplar

01.10.2021 tarihi ve sonrasinda 5510 sayili Kanunu’nun 4-1/ (a) ve (c) bentlerine gore
sigortali sayilan kisileri calistiran gercek veya tlzel kisiler ile tizel kisiligi olmayan kurum ve
kuruluslar elektronik tebligat adresi almak ve elektronik sistemi kullanmak zorundadirlar.
Bu bakimdan;

—1.10.2021 tarihinden 6nce 5510 sayili Kanunun 4-1/ (a) ve (c) bentlerine gére sigortali
sayllan kisileri galistirmaya baslayip yonetmeligin yururlige girdigi 1.10.2021 tarihi ve
sonrasinda sigortali calistirmaya devam eden,

— 1.10.2021 tarihinden sonra ilk defa 5510 sayih Kanunun 4 Uncli maddesinin birinci
fikrasinin (@) ve (c) bentlerine gore sigortali sayilan kisileri galistirmaya baslayan,

- Gergek veya tlzel kisi igverenler ile tlizel kisiligi olmayan isverenler elektronik tebligat
adresi almak ve elektronik sistemi kullanmak zorundadirlar.

— Yukarida sayilanlar disinda kalan gercek ve tizel kisiler ile tiazel kisiligi olmayanlar
istemeleri halinde elektronik tebligat adresi alabilirler.

Basvuru Siiresi

—1.10.2021 tarihinden 6nce 5510 sayili Kanunun 4-1/ (a) ve (c) bentlerine gére sigortali
sayllan kisileri calistirmaya baslayip yonetmeligin yirirlide girdigi tarih olan 1.10.2021
tarihinden sonra sigortali cgalistirmaya devam eden isverenler, www.turkiye.gov.tr
adresinden (e-Devlet lizerinden) 1.10.2021 tarihini takip eden 3 ay iginde basvuru yapmakla
yukimlidar. Bu bakimdan, s6z konusu isverenler en geg 3.1.2022 (1.1.2022 tarihi hafta
sonuna denk geldiginden) tarihine kadar elektronik tebligat adresi almak zorundadirlar.

— Resen tescil islemi yapilan isyerleri icin, yukarida belirtilen 3 aylik slirenin baslangici,
isyerinin SGK unitesi tarafindan resen tescil edildiginin, isverene teblig edildigi tarihtir. Bu
isverenler, isyerinin resen tescil isleminin kendilerine teblig edildigi tarihten

itibaren, 3 ay icinde www.turkiye.gov.tr adresi lzerinden elektronik tebligat adresi almak
zorundadir.

—1.10.2021 tarihinden sonra ilk defa 5510 sayili Kanunun 4-1/ (a) ve (c) bentlerine gbre
sigortali sayilan kisileri galistirmaya baslayan isverenler, sigortali galistirmaya bagslanilan ayi
takip eden aydan itibaren 3 ay iginde www.turkiye.gov.tr adresinden (e-Devlet) basvuru
yapmakla yakimludur.
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Basvuru Sekli

Elektronik tebligat (e-Tebligat) adresi alacak ve kullanacak olan muhataplarin
www.turkiye.gov.tr adresinden (e-Devlet lzerinden) basvuru yapmalarn gerekmektedir.
Basvurular Gg grup icin farkli sekilde yapilabilecektir.

SGK'dan igverenlik kaydi bulunmayan kullanicilar/sigortalilar kisisel tebligatlarini
gortntilemek Gzere miracaatlarini "Gergek Kisi Istege Bagli" secenedinden yapabilecektir.

- Gergek kisi isverenler bakimindan isverenin kendisi veya isveren vekili tarafindan, “Gergek
Kisi Isveren” secenedini kullanilarak basvuru yapilabilecektir.

— Tlzel kisi isverenler bakimindan ise basvuru igin "Tlzel Kisi" secenedi kullanilacak olup,
basvuru yapacak kisinin MERSIS veya SGK isyeri tescil kaydinda yonetici/mudir/kanuni
temsilci olarak yer almasi gerekmektedir.

- Elektronik tebligat adresi almak zorunda olan muhataplar sahsi islemlerinden dogan
(borglanma, tescil vb.) tebligatlari almak icin, “Gercek Kisi Istege Bagh” secenedini
kullanarak ayrica basvuru yapacaklardir.

— Tulzel kisi isverenler bakimindan ydneticilere/midiriere/kanuni temsilcilere ve bunlarin
disinda kalan gergek kisi isverenlere, “Gercek Kisi Istee Bagli” miiracaatlari bulunmadi§i
slirece, sahsi islemlerinden dodan elektronik tebligat gonderilmeyecektir. Elektronik tebligat
adresi almak zorunda olan muhataplar sahsi islemlerinden dogan (borglanma, tescil vb.)
tebligatlan almak icin, “Gercek Kisi istege Bagli” secenedini kullanarak ayrica basvuru
yapacaklardir.

— Gergek kisi isverenler bakimindan basvuruyu yapan isveren veya isveren vekilinden biri,
thzel kisi isverenler bakimindan her bir yoénetici/middir/kanuni temsilci, tebligatlarin
gorintilenebilmesi icin Gglncl kisilere yetki tanimlayabilecektir. Yetki tanimlanan bu kisiler
alt hesap olarak adlandirilacaktir.

— e-Tebligat islemleri gergeklestirilirken, tlizel kisi isyeri icin yapilan basvurularda vergi kimlik
numarasl, gercek kisi isyeri igin yapilan basvurularda ise T.C. Kimlik Numarasi esas
alinacaktir. Tazel kisilik icin yapilan basvuru sonrasi, ayni vergi kimlik numarasi altinda veya
gergek kisi igyeri icin yapilan basvuru sonrasi ayni T.C. Kimlik Numarasi altinda yeni bir isyeri
dosyasinin tescil edilmesi halinde, yeni tescil edilen isyeri icin elektronik tebligat adresi
alinmasina ihtiyac duyulmamakta olup, yeni tescil edilen isyerine iliskin tebligatlar daha 6nce
basvurusu yapilan elektronik tebligat adresi Gzerinden takip edilebilecektir.

— Tizel kisi isverenlerde yonetici/sirket yetkilisi/midir/kanuni temsilci niteliginde herhangi
bir kisinin kalmamasi (dedismesi, yenisinin atanmasi, yetkinin alinmasi vefat vb.)
durumunda yeni ydnetici/sirket yetkilisi/mudir/kanuni temsilcinin yénetici/midir/kanuni
temsilci olarak atandiklar tarihten itibaren 3 ay icinde www.turkiye.gov.tr adresinden (e
-Devlet lGizerinden) basvuru yapmasi gerekmektedi
— Tdzel kisilik adina, birden fazla yo6netici bulunmasi durumunda, tek bir ydneticinin-
e-Tebligat basvurusu yapmasi yeterli olacaktir. Bir yoneticinin yaptigi basvuru sonrasinda,
diger yoneticiler de herhangi bir basvuru gerekmeksizin, tizel kisilik adina gelen
e-Tebligatlan goérintileyebilecek, yapilmis olan bu basvuruyu daha &nce tebligat
gbnderilmemis olmasi sartiyla, silebilecek ve yeni kullanicllan alt hesap olarak
ekleyebilecektir.
— Herhangi bir ydnetici tarafindan yapilan basvurunun silinmesi durumunda, tizel kisilik
adina yapilan e-Tebligat basvurusu da silinecedinden, diger yodneticiler ve yoneticiler
tarafindan alt hesaba eklenen kullanicilar da pasife alinacaktir. Bu durumda, tiizel kisilik
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adina yeniden basvuru yapilmasi gerekmektedir.

— Birden fazla yoneticinin bulundugu durumlarda, bir yoneticinin yoneticilikten ayrilmasi ya
da vefati nedeniyle elektronik tebligat adresinin pasife alinmasi halinde, ilgili y6neticinin,
elektronik tebligat gérintileme yetkisi verdigi alt hesaba eklenen kullanicilarin tebligatlar
gormeleri engellenecektir. Engellenen kisilere, diger yonetici tarafindan elektronik
tebligatlan gorintileme yetkisi verilmedigi slirece, SGK tarafindan goénderilen tebligatlari
gorintlileyemeyeceklerdir. Ancak bir yoneticinin yoneticilikten ayrilmasi ya da vefat etmesi
halinde, diger yonetici/yoneticiler elektronik tebligatlar goriintilemeye devam edecektir.

Ornek: (A) Limited Sirketinin, sirket igin yetkilendirilmis (B) ve (C) olmak {izere iki ydneticisi
bulunmaktadir. (B) yoneticisi, A Limited Sirketi adina e-Tebligat basvurusunda bulunmustur.
Tlzel kisilerde, birden fazla yoneticinin bulundugu hallerde, tek bir yoneticinin e-Tebligat
basvurusu yeterli oldugundan, (C) yoneticisi icin e-Tebligat bagvurusu aranmayacak olup, bu
kisi sirket adina gonderilecek tebligatlarn gorintileyebilecektir. Tebligat adresi alindiktan
sonra (B) kisisi, (D) ve (F) kisilerini (C) kisisi ise (E) ve (G) kisilerini kullanici olarak
ekleyerek, bu kisilere tebligatlari gériintiileme yetkisini vermiglerdir. (B) ydneticisinin vefat
etmesi halinde, bu kisi tarafindan eklenen ve ydnetici olmayan (D) ve (F) Kkisilerinin
elektronik tebligat gorintileme yetkisi pasif hale getirilecek olup, bu kisiler (C) yoneticisi
tarafindan, yeniden alt hesaba eklenmedikleri slirece, sirkete yapilan tebligatlar
goruntlleyemeyeceklerdir. Ancak (B) yoneticisinin vefati, diger bir yonetici olan (C)'nin,
tebligatlar gérintilemesine engel olusturmayacaktir.

— Adi ortaklklar icin ortaklardan herhangi birinin, apartman yénetimi igin y6neticinin, kamu
kurum ve kuruluslan igin yonetici bilgileri ile giris yapilabilecektir. Bu kisiler ve "Gergek Kisi
iste§e Bagli" secenedini kullanarak elektronik tebligat bagvurusunda bulunanlar,
tebligatlarin goriantilenebilmesi igin Uglincl kisilere yetki tanimlayabilecedi alt hesap
olusturabilecektir.

Elektronik Tebligatin Gonderilmesi ve Muhatabina Iletiimesine Iliskin Usul ve
Esaslar

- SGK Merkez Teskilati/Sosyal Givenlik Il Mudurligi/Sosyal Glvenlik Merkezi tarafindan
teblig edilmesi gereken evrak elektronik ortamda imzalanacak ve muhatabin elektronik
tebligat adresine iletilecektir.

- SGK Merkez Teskilati/Sosyal Givenlik Il Mudurligi/Sosyal Glivenlik Merkezi tarafindan
elektronik ortamda imzalanan evrak muhatabin elektronik ortamdaki adresine ulastigi tarihi
izleyen besinci giinde teblig edilmis sayilacaktir. e-Tebligat gonderildiginde muhatabin
e-Devlet sisteminde kayith olan cep telefonu numarasina SMS ve/veya e-posta adresine bilgi
mesajl gonderilecektir. Bu nedenle, evrakin muhatap tarafindan okunup okunmamasi
evrakin teblig edilmesinde 6nem arz etmeyecedinden, evrak muhatap tarafindan okunmamis
olsa dahi muhatabin elektronik ortamdaki adresine ulastidi tarihi izleyen besinci gliinde teblig
edilmis sayilacaktir.

— Degisik nedenlerden dolayi, muhatabin e-Devlet sisteminde kayitl olan cep telefon
numarasina ve/veya e-posta adresine bilgilendirme mesaji génderilememesi veya geg
gonderilmesi, elektronik tebligatin gecerliligini etkilemeyecektir. Elektronik ortamda
imzalanan evrak, muhatabin elektronik ortamdaki adresine ulastigi tarihi izleyen besinci
glinden 6nce okunsa dahi, evrak muhatabin elektronik ortamdaki adresine ulastigi tarihi
izleyen besinci glinde teblig edilmis sayilacaktir.
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— Elektronik ortamda imzalanan ve idari para cezasina iliskin olan evrakin teblig tarihi, besinci
glin olsa da, muhatap tebligatin elektronik ortamdaki adresine ulastigi tarihi izleyen besinci
glinden o6nce de, idari para cezasini indirimli olarak 6deyebilecektir.

Muhatabin Sorumlulugu

Kendisine elektronik ortamda tebligat yapilacak muhatap;

a) Basvurusunu sliresinde, tam ve dogru olarak yapmakla,

b) Beyan edilen bilgilerde meydana gelecek degisiklikleri bildirmekle,

c) “Sosyal Giivenlik Kurumunca Elektronik Ortamda Yapilacak Tebligata iliskin Yénetmelik”te
belirtilen tim sartlara riayet etmekle,

¢) Elektronik tebligati alacak kisilerde degisiklik olmasi halinde bu dedisikligi bildirmekle,
YakUimladur.

Elektronik tebligat adresinin kullanima kapatilmasi

a) Tuzel kisilerde ticaret sicil kaydinin silindigi (nev'i dedisikligi, birlesme halleri dahil) tarih
itibaniyla elektronik tebligat adresi kapatilacaktir.

b) Gergek kisilerde ilgilinin 61tmU veya gaipligine karar verildiginin Kurum tarafindan tespit
edildigi durumlarda 6lim/karar tarihi itibariyla ilgilinin elektronik tebligat adresi resen
kapatilacaktir.

c) Kisithlik, ceza infaz kurumuna girme veya askerlik hizmeti gibi hukuki ve fiili sebeplerle
elektronik tebligat hizmetinden yararlanma imkani ortadan kalkmis muhatabin elektronik
tebligat adresi kapatilacaktir.

d) Olen/gaipligine karar verilen kisinin elektronik tebligat adresi, mirascilari tarafindan sosyal
glvenlik il mudurligine veya sosyal glvenlik merkezine/merkez teskilatina basvuru
yapilmasi halinde de kullanima kapatilacaktir.

Bu durumlar haricinde zorunlu veya istege bagl olarak elektronik tebligat sistemine dahil
olanlarin sistemden gikmalari mimkin olmayacaktir

Diger Hiikiimler

— Elektronik yolla tebligatin zorunlu bir sebeple yapilamamasi hélinde, kendilerine elektronik
tebligat yapilmasi gereken muhataplara, 7201 sayili Tebligat Kanunu ile 6183 sayili Kanunda
yer alan hiikimlere goére tebligat yapilacaktir.

- 12.5.2010 tarihli ve 27579 sayili Sosyal Sigorta Islemleri Yénetmeligi'nin 39 uncu
maddesinin yedinci fikrasi uyarinca isverenlerce “Calisiimadigina Dair Bildirim Giris
Sistemi”nde gorlintllenebilen istirahat raporlari, calisiimadidina dair bildirimin SGK’ ya
gonderilmesi icin yapilan tebligat yerine gectiginden elektronik tebligat kapsami disinda
tutulmustur.

Saygilarimizia...

Anil Yeminli Mali Mlsavirlik ve Bagimsiz Denetim A.S

KAYNAK: TURMOB
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